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Poruchy v provozu

Porucha Příčina Náprava

Žádná funkce není aktivní Sí�ová zástrčka není v zásuvce Připojte sí�ovou zástrčku

Hlavní spínač není zapnut Zapněte hlavní spínač

Bytová pojistka je vadná Vyměňte pojistku

Zásuvka je vadná Nechte zásuvku opravit 

odborníkem

Okénko indikace uživatele na 

krytu přístroje je zašpiněné

Okénko vyčistěte měkkou 

utěrkou

Software Reset (hlavní spínač vypněte a po 

30 vteřinách opět zapněte)

Žádná funkce prostřednictvím 

dálkového ovládání není aktivní 

(na displeji nejsou viditelné 

symboly)

Vybité baterie Dálkové ovládání podržte vedle 

sprchovací toalety a vyměňte 

baterie

Nejsou vloženy baterie Dálkové ovládání podržte vedle 

sprchovací toalety a založte 

baterie

Dálkové ovládání je vadné Vyměňte dálkové ovládání

Teplota sprchovací vody je 

příliš studená/horká

Ohřev vody není zapnutý Ohřev vody nastavte dálkovým 

ovládáním (kontrola: při místním 

ovládání svítí zelená LED dioda)

Příliš krátká doba ohřevu, 

protože ohřev vody je spínán 

sedacím kontaktem (normálně 

cca 3 minuty)

Ohřev vody nastavte dálkovým 

ovládáním na ON

Nastavení teploty příliš nízké/

vysoké

Dálkovým ovládáním teplotu 

vody zvyšte/snižte

Software Reset (hlavní spínač vypněte a po 

30 vteřinách opět zapněte)

Sprchový proud příliš slabý Je nastaven příliš nízký tlak Tlak vody zvyšte na dálkovém 

ovládání (6) nebo na sprchovací 

toaletě (2)

Tryska je ucpaná / zanesená 

vodním kamenem

Stlačte tlačítko <Servis> 

Sprchovací trysku vyčistěte / 

vyměňte

Po osprchování fén 

nenastartuje

Automatický start fénu je 

deaktivován

Na dálkovém ovládání stlačte 

tlačítko <Fén>

Teplota fénu není příjemná Teplota fénu je nastavena příliš 

nízko nebo vysoko

Dálkovým ovládáním teplotu fénu 

zvyšte nebo snižte



Návod k použití Balena 8000

15

CZ

Fén fouká příliš slabě Rameno fénu je namontováno 

obráceně

Rameno fénu namontujte 

správně

Rameno fénu nezajíždí zcela 

zpátky

Rameno fénu není doraženo Doražte rameno fénu do vedení

Odsávání pachů nepracuje Automatický start odsávání 

pachu je deaktivován

Stlačte tlačítko <Odsávání 

pachů> na sprchovací toaletě

Okénko indikace uživatele na 

krytu přístroje je zašpiněné

Okénko vyčistěte měkkou 

utěrkou

Sklápěcí automatika nefunguje Závěsy vlevo a vpravo nejsou 

uzavřené

Zcela uzavřete závěsy

Palec brzdového válce je 

ulomený

Vyměňte sedátko / kryt

Nepříjemný zápach, i když 

odsávání pachů funguje

Filtr s aktivním uhlím je zanesený Vyměňte filtr s aktivním uhlím 

(pol. č. 250.022.00.1)

Drnčivý zvuk po použití Nádržka s čistícím prostředkem 

je prázdná

Zkontrolujte naplnění a doplňte 

čističem trysky JETCLEAN  8000 

(pol.č. 250.028.00.1)

Voda stále odtéká do mísy WC Splachovací nádržka teče Kontaktujte zákaznickou službu

Voda teče na podlahu Vyskytla se netěsnost Vytáhněte sí�ovou zástrčku a 

kontaktujte zákaznickou službu

Keramika WC se zbarvuje Nesprávné čistění Dbejte na pokyny pro čistění

Sedátko nebo jiné díly z 

umělých hmot se zbarvují

Nesprávné čistění Dbejte na pokyny pro čistění

Sedátko / kryt jsou zlomené Nepřiměřené používání Vyměňte sedátko / kryt

Na ovládacím panelu bliká 

zelená kontrolka

Nastartoval se program pro 

uvedení toalety do provozu (trvá 

cca 2 až max. 9 minut)

Počkejte 9 minut. Pokud už 

zelená kontrolka nebliká, je 

sprchovací toaleta připravena k 

provozu

Na ovládacím panelu svítí 

červená kontrolka

Zanesený filtr s aktivním uhlím a / 

nebo čistič trysek je prázdný (viz 

indikace na dálkovém ovládání)

Vyměňte filtr s aktivním uhlím 

(pol. č. 250.022.00.1)

Doplňte čistič trysek JETCLEAN  

8000 (pol. č. 250.028.00.1)

Na ovládacím panelu bliká 

červená kontrolka, na 

dálkovém ovládání signalizuje 

ukazatel Error

Bezpečnostní prvek krátkodobě 

vypnul sprchovací toaletu

Reset (hlavní spínač vypněte a po 

30 vteřinách opět zapněte)

Porucha Příčina Náprava

Pokud Vaše sprchovací toaleta ještě stále nefunguje, volejte naši zákaznickou 

linku Telefon +420 547 212 335.


