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Poruchy v provozu

Porucha Příčina Náprava

Žádná funkce není aktivní Sí�ová zástrčka není v zásuvce Připojte sí�ovou zástrčku

Sí�ový vypínač je vypnutý Zapněte sí�ový vypínač

Pojistka v elektrickém rozdělovači je 
vadná

Vyměňte pojistku v elektrickém 
rozdělovači

Okénko zaznamenání uživatele na 
krytu tělesa je znečištěné

Okénko očistěte měkkým hadříkem

Software Prove	te reset (vypněte sí�ový 
vypínač a po 30 s jej opět zapněte)

Žádná funkce a indikace 
"Error" na displeji dálkového 
ovládání

Žádný proud Nechte zkontrolovat zástrčku, 
zásuvku a napájení elektrickým 
proudem odborným pracovníkem

Žádná funkce prostřednictvím 
dálkového ovládání není aktivní 
(na displeji nejsou viditelné 
symboly)

Baterie jsou vybity Vyměňte baterie (dálkové ovládání 
držte vedle AquaClean 8000plus) 

Nejsou vloženy žádné baterie Vložte baterie (3 x 1,5 V, typ LR3 / 
AAA) (dálkové ovládání držte vedle 
AquaClean 8000plus)

Baterie jsou špatně vloženy Baterie vložte správně. Dbejte na 
správné póly (dálkové ovládání 
držte vedle AquaClean 8000plus)

Žádné spojení mezi AquaClean 
8000plus a dálkovým ovládáním

Dálkové ovládání držte vedle 
AquaClean 8000plus a znovu vložte 
baterie

Dálkové ovládání je vadné Vyměňte dálkové ovládání

Sprchovací voda je příliš 
chladná nebo je příliš nízko

Ohřev zásobníku teplé vody není 
zapnutý 

Zapněte <Ohřev zásobníku teplé 
vody> dálkovým ovládáním ON

Příliš krátká doba nahřívání při 
ohřevu zásobníku teplé vody v 
ekonomickém režimu provozu

Zapněte <Ohřev zásobníku teplé 
vody> dálkovým ovládáním ON

Software Prove	te reset (vypněte hlavní 
spínač a po 30 s jej opět zapněte)

Nezapíná se odsávání zápachu Automatický start odsávání 
zápachu je deaktivován

Zapněte odsávání zápachu na 
ovládacím panelu

Nezapíná se fén Automatický start fénu je 
deaktivován

Zapněte fén na ovládacím panelu
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Sprchovací proud je příliš slabý 
/ žádná voda

Je nastavena příliš nízká intenzita 
sprchovacího proudu

Zvyšte intenzitu sprchovacího 
proudu

Sprchovací tryska je ucpaná nebo 
zanesená vodním kamenem

Stiskněte tlačítko <Servis>.
Vyčistěte / vyměňte sprchovací 
trysku Odstraňte sprchovací trysku. 
Bez sprchovací trysky prove	te 
propláchnutí na nejvyšším stupni, 
abyste vypláchli částice vodního 
kamene ze zásobníku teplé vody. 
Pokud vychází pouze vzduch, 
můžete sprchování opět vypnout a 
nasadit zpět sprchovací trysku.

Rameno s tryskou se 
nezasouvá

Výpadek elektrického proudu 
během používání

Obnovte napájení elektrickým 
proudem. Rameno s tryskou se 
automaticky zasune.

AquaClean 8000plus je vadný Vypněte sí�ový vypínač a 
kontaktujte zákaznickou službu

Fén fouká příliš slabě Fénovací rameno je namontováno 
obráceně

Fénovací rameno namontujte 
správně

Fénovací rameno nezajíždí 
zcela zpátky

Fénovací rameno není doraženo Doražte fénovací rameno do vedení

Plynulé sklápění nefunguje Hydraulika je vadná Kontaktujte zákaznickou službu

Nepříjemný zápach, i když 
odsávání zápachu funguje

Filtr s aktivním uhlím je vyčerpán Vyměňte filtr s aktivním uhlím (pol. 
č. 250.022.00.1)

Drnčivý zvuk po použití Došel prostředek pro čištění trysky Zkontrolujte naplnění a doplňte 
prostředek pro čištění trysky 
Jetclean 8000 (pol. č. 250.028.00.1)

Voda stále odtéká do WC 
keramiky

Vypouštěcí ventil netěsní Kontaktujte zákaznickou službu

Voda teče na podlahu Vyskytla se netěsnost Vypněte sí�ový vypínač 
Uzavřete přívod vody (uzavřete 
rohový ventil)
Vytáhněte sí�ovou zástrčku a 
kontaktujte zákaznickou službu

Červená LED na ovládacím 
panelu svítí

Filtr s aktivním uhlím je 
spotřebovaný a / nebo došel 
prostředek pro čištění trysky (viz 
indikace na dálkovém ovládání, 
blikající symbol)

Vyměňte filtr s aktivním uhlím (pol. 
č. 250.022.00.1) a / nebo
doplňte prostředek pro čištění 
trysky Jetclean 8000 (pol. č. 
250.028.00.1)

Červená LED na ovládacím 
panelu bliká a indikace "Error" 
na dálkovém ovládání

Bezpečnostní čidlo krátkodobě 
vypnulo AquaClean 8000plus

Prove	te reset (vypněte sí�ový 
vypínač a po 30 s jej opět zapněte)

Porucha Příčina Náprava




